
GUIDA TECNICA ALL’ACCESSO EU LOGIN A DUE FATTORI

Versione 1.0 della Guida (1.12.25)

Step by step per scuole, enti di formazione 
e organizzazioni nel settore Istruzione Scolastica



EU LOGIN

EU Login è il sistema di autenticazione predefinito per accedere ai sistemi informatici
della Commissione Europea. 

Consente un’unica procedura di accesso (single sign-on) per utilizzare diversi portali e
servizi senza reinserire le credenziali.



Prima di iniziare
Dal 1°ottobre sarà attiva l’autenticazione a più fattori per accedere al Beneficiary Module.

Mentre l’accesso all’EU login con autenticazione con sola password consente l’utilizzo delle
funzionalità tradizionali e degli AF (Application Form), questa nuova procedura interessa i
beneficiari con progetti Erasmus+ in corso, permettendo l’accesso al Beneficiary module, il
principale strumento per la gestione dei progetti.

Per presentare una proposta progettuale NON è necessaria l'autenticazione a due fattori.



Prima di iniziare
L’accesso ai moduli Erasmus+ e Corpo Europeo di Solidarietà è attualmente protetto da
password. La MFA aggiunge un ulteriore livello di sicurezza, riducendo il rischio di furto delle
credenziali. Si allinea agli standard e alle migliori pratiche di sicurezza informatica europee.

Per maggiori informazioni si rimanda al link: https://www.erasmusplus.it/news/istruzione-
superiore/beneficiari-erasmus-mfa-1ottobre/

https://www.erasmusplus.it/news/istruzione-superiore/beneficiari-erasmus-mfa-1ottobre/
https://www.erasmusplus.it/news/istruzione-superiore/beneficiari-erasmus-mfa-1ottobre/
https://www.erasmusplus.it/news/istruzione-superiore/beneficiari-erasmus-mfa-1ottobre/


Accesso EU Login
Nel motore di ricerca seleziona il link attraverso il quale si rimanda al sito ufficiale: EU LOGIN

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login?loginRequestId=ECAS_LR-44438657-L2ljLy61kwSaJYSGrdJZCUNzdRN7QKKyPl5JqhZOzzqDNlQ12MWfoHPOUKFdLxsWrQCxGeYskIeHqiM4CnInom0-R2zIpfT8xjMNq6iTUqXjde-aQgPepzIgiLWW6E0q5nuReCr4Z2kWzL1fhwzpfunZqfQYwHKj9hZsbrxZW6383C04aRli6hUBb35RSEZQGiLog0


L’autenticazione a due fattori (2FA) richiede:
1.La password dell’utente
2.Un ulteriore elemento di verifica, come un codice o un dispositivo sicuro

Il secondo elemento di verifica può essere:
Trusted Platform: accesso con PIN, impronta digitale o riconoscimento facciale (richiede hardware
compatibile)
Security Key: autenticazione tramite chiavetta USB.
Identità elettronica (e-ID): uso della carta d’identità elettronica nazionale. Utilizzare l’e-ID nazionale
solo se questa modalità è supportata dal proprio Paese
App EU Login: utilizzo di PIN o QR code su dispositivo mobile.

Autenticazione a due fattori



CLICCA QUI 

Accesso tramite Mobile App

L’app EU Login può essere usata
per confermare l’accesso con
PIN o QR code.

I link per scaricare l’app sono
visibili in fondo alla pagina,
prima del login.



Applicazione sul dispositivo mobile
Per effettuare l’autenticazione e l’ accesso tramite QRcode generato sul cellulare, è necessario
disporre di un dispositivo mobile di riferimento e scaricare l’app “EU Login Mobile”. 



Dopo aver visualizzato la schermata con il proprio username, seleziona il metodo di accesso
“Password” . Inserisci la password associata al tuo profilo. Prosegui cliccando “Sign in”. 

INSERISCI QUI NEL RIQUADRO LA PASSWORD REGISTRATA  

CLICCA QUI 

Come configurare la MFA



Come configurare la MFA

Una volta effettuato il Log In, selezionare MY ACCOUNT



Come configurare la MFA
Nelle impostazioni del proprio Account, selezionare
la gestione di dispositivi mobili



Come configurare la MFA
Per collegare il tuo dispositivo mobile al tuo account, compila correttamente i campi richiesti. 

Inserisci nome dispositivo (es. tuo nome)

Crea un PIN a 4 cifre. 
Da conservare per i futuri accessi.

Riscrivi il PIN a 4 cifre scelto per la
conferma



Come configurare la MFA
Una volta scelto il PIN, compare un QRcode da scannerizzare tramite l’APP del Dispositivo Mobile



SEGUI LE
INDICAZIONI

Dopo aver istallato l’App sul Dispositivo mobile clicca su Inizializza. Segui le indicazioni che appaiono
sulla schermata di benvenuto. 

CLICCA QUI

Inizializzazione sul dispositivo mobile



Dopo aver selezionato la modalità di verifica EU LOGIN mobile app QR Code, apparirà un Qrcode da  
scansionare con la fotocamera del cellulare attraverso l’applicazione.

CLICCA QUI NELL’APP SUL CELLULARE
Il QrCode dovrà essere scansionato

attraverso l’App sul dispositivo

Inizializzazione sul dispositivo mobile



A questo punto, sull’applicazione compare un messaggio di conferma e, nella pagina del proprio
account, viene visualizzata l’indicazione che il dispositivo mobile è stato correttamente aggiunto.

Inizializzazione sul dispositivo mobile



ACCESSO EU LOGIN MOBILE APP
Dopo aver completato la registrazione e associato il proprio dispositivo mobile all’account EU Login, è
possibile utilizzare l’app EU Login per accedere in modo sicuro ai sistemi della Commissione Europea.

Selezionare come metodo di
autenticazione “EU Login Mobile
App”.



CLICCA
QUI

ACCESSO EU LOGIN MOBILE APP QR CODE 
Inserisci il codice generato sull’App EU LOGIN. Verifica la correttezza e clicca  “Sign In”.

Riporta il codice che
appare sull’App nel
campo richiesto

Inserisci il codice
generato dall’App



Si aprirà una schermata in cui viene richiesto di aprire la APP EU LOGIN  

ACCESSO EU LOGIN MOBILE APP PIN CODE
Seleziona "EU LOGIN mobile App PIN code" come metodo di verifica, inserisci la tua password nel
campo "Password" e clicca su "Accedi". 



ACCESSO EU LOGIN MOBILE APP PIN CODE

Aprendo la App si potrà inserire il codice PIN di 4 cifre
prescelto.

Al termine dell’immissione del PIN corretto comparirà
sulla App un messaggio di autenticazione riuscita e sul
dispositivo connesso (PC, notebook, ecc) avverrà
l’accesso al vostro account. 



ACCESSO EU LOGIN MOBILE APP
Sul portale apparirà la schermata con la dicitura “Successful login”, indicando che l’autenticazione è
andata a buon fine.

E’ possibile ora navigare liberamente all’interno dei sistemi Erasmus+ o del Corpo Europeo di Solidarietà



Istruzioni step by step aggiornate  EU Login Multi-Factor Authentication.

Altri video tutorial: 

EU Login Multi-Factor Authentication for Participants
EU Login and My Mobile Devices
EU Login and Trusted Platforms

In caso di dubbi o difficoltà, vi invitiamo a utilizzare i servizi di helpdesk delle Agenzie nazionali, per
settore e Azione di riferimento del vostro progetto.

Risorse e link utili

https://wikis.ec.europa.eu/x/56i6Cg
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/180005353/EU+Login+Multi-Factor+Authentication+for+Participants
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/192513237/EU+Login+and+My+Mobile+Devices
https://www.youtube.com/watch?v=1yvFBKnWs-I&list=TLGGoHo9cVds-scyMzA5MjAyNQ
https://www.erasmusplus.it/pagina-contatti/
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Mail: erasmusplus@indire.it
Sito web: https://www.erasmusplus.it/

Grazie per l’attenzione!

Contatti
Centralino: +39 055 2380348
martedì e venerdì 10.30 -12.30 - mercoledì 14.00 -16.00

mailto:rasmusplus@indire.it

